FORM U LAI RE D’ABO N N E M E NT DOCUMENTS A JOINDRE AU FORMULAIRE :

. . - PHOTO D'IDENTITE
MENSUEL RESEAU ALEOP - PIECE D'IDENTITE

SUR LES LIGNES REGULIERES DE CARS EN MAINE-ET-LOIRE

MERCI DE REMPLIR LES CHAMPS EN MAJUSCULES A COMPLETER PAR LE TRANSPORTEUR
N® DE CARTE = oo
L’ABONNEI(E) TRANSPORTEUR - oo
NOM = oo PRENOM © oo
DATE DE NAISSANCE : ..../ooof oo SEXE: OF OM MOTIF PRINCIPAL DE DEPLACEMENT
ADRESSE O TRAJETS DOMICILE/TRAVAIL
o COMMUNE - OJ TRAJETS DOMICILE/ETUDES
TEL S oo E-MAIL S e HAUTRE s
LABONNEMENT ) )
ANNEE DE VALIDITE DE LABONNEMENT : .............. VA

CHOIX DE ABONNEMENT

] ABONNEMENT ALEOP ZONE DE VALIDITE DE LABONNEMENT : LIGNE ALEOP .......cocoovienennn.

(] ABONNEMENT ALEOP + IRIGO COMMUNE DE DEPART © oo,
[J ABONNEMENT ALEQP + CHOLETBUS COMMUNE DARRIVEE ©
[J ABONNEMENT ALEOP + 0GALO MOIS DE VALIDITE : ../ooof .

MODALITES DE PAIEMENT :

PAYEUR DE CLABONNEMENT (Si difféerent de l'abonné]

NOM L PRENOM oo
DATE DE NAISSANCE : ..../.../........ SEXE: UOF [OM E-MAILL &
ADRESSE e TEL & oo
CP i COMMUNE &

Vos données personnelles sont traitées pour vous accompagner dans le suivi de votre abonnement Aléop en Maine-et-Loire (échéance,
renouvellement] et, dans le cadre d'un abonnement combiné, sont transmises aux autres réseaux concernés (Irigo, Choletbus, Ogalo] afin
de faciliter le reversement des recettes et contributions financiéres entre les opérateurs de transport. Elles permettent également a MOVEO
(gestionnaire de la gare routiere d’Angers] de transmettre vos données au transporteur concerné par l'inscription (Audouard Voyages,
Keolis Anjou, Transdev STAO PL 49, Transports VOISIN ou Voyages Cordier] afin de vous informer des actualités et offres susceptibles de
vous intéresser concernant les lignes régulieres Aléop en Maine-et-Loire qu'elles exploitent. Vos données sont également accessibles a la
Région des Pays de la Loire, pour le compte de laquelle MOVEQ opére ses services. Vos données sont conservées pendant toute la durée de
votre abonnement, et pour une durée de 3 ans maximum apres son expiration. Vous disposez d'un droit d'acces, de rectification et/ou de
suppression de vos données personnelles. Vous pouvez également vous opposer a leur traitement a des fins commerciales. Pour exercer
vos droits ou pour toute autre question sur le traitement de vos données personnelles, contactez la gare routiére d’Angers au 02 4136 29
46 ou a l'adresse postale suivante: MOVEQ, 21rue de Bellevue , 49630 Loire-Authion.

[1Jailules conditions de traitement des données et je les approuve [Obligatoire pour la souscription d’'un abonnement).
[ Jaccepte que les transporteurs exploitants de la ligne concernée par 'abonnement, le gestionnaire de la gare routiére et le

centre de relation clients m'informent des actualités et offres susceptibles de m'intéresser concernant le réseau Aléop en
Maine-et-Loire (infos trafic, infos voyageurs, événements...).

Les signataires déclarent l'exactitude des renseignements portés au présent formulaire d’adhésion a 'abonnement mensuel sur le réseau
régional Aléop en Maine-et-Loire et souscrire entierement aux conditions générales jointes [au verso), aprés en avoir pris connaissance.

SIGNATURE OBLIGATOIRE FAIT A L e

REGION
PAYS
LA REGION VOUS TRANSPORTE EE LO I R E




CONDITIONS GENERALES DE VENTE

1. CONDITIONS GENERALES D'UTILISATION

1.1. Labonnement est strictement personnel.

1.2. Il est composé :

D'une carte d'identification dénommeée « carte de transport » portant le nom, prénom et la photo du client ainsi que la ligne du réseau de
transport sur lequel est valable l'abonnement (selon le transporteur). La carte est valable 3 ans a compter de la date de délivrance. Elle est
délivrée gratuitement directement aupres du transporteur.

D'un coupon mensuel mentionnant le mois de validité.

1.3. Le titulaire d'un abonnement mensuel peut effectuer un nombre illimité de voyages avec un titre mensuel durant sa période de validité sur la
ligne du réseau Aléop sélectionnée sans limite d'utilisation et tous les jours de la semaine.

1.4. Dans le cadre d'un abonnement combiné Aléop avec le réseau Irigo, CholetBus ou Ogalo, le titulaire d'un abonnement mensuel peut effectuer
un nombre illimité de vayages avec un titre mensuel durant sa période de validité sur les lignes urbaines et suburbaines sans limite d'utilisation
et tous les jours de la semaine.

1.5. Le prix de 'abonnement est révisable chagque année & la date du Ter juillet.

1.6. Le coupon mensuel est délivré pour une période courant du Ter du mois au 30 ou 31 du méme mois. Labonnement est délivré uniguement
sur un mois calendaire.

1.7. Une personne morale a la possibilité de faire bénéficier ses salariés de 'abonnement.

2. PAIEMENT DE LABONNEMENT

2. Le prix de 'abonnement est payable au comptant, par cheque bancaire, par carte bancaire ou en especes.

2.2. Le payeur peut étre différent de 'abonné, porteur de l'abonnement.

2.3. Le payeur doit obligatoirement étre une personne physique majeure ou une personne morale (un justificatif [égal doit étre fourni).
2.4. Un payeur peut prendre en charge plusieurs abonnements.

3. CONDITIONS D’UTILISATION

3.1. La carte d'identification et le coupon mensuel doivent étre présentés au conducteur a la montée dans le véhicule ainsi qu'aux contrbleurs
du réseau. Pour les réseaux Irigo, CholetBus et Ogalo, l'accés aux bus se fait toujours par la porte avant avec présentation du titre au conducteur.
3.2. Toute utilisation irréguliere ou frauduleuse du titre de transport entrainera une résiliation immeédiate de 'abonnement.

3.3. En cas de doute sur l'identité de 'abonné, lors d'un controle, il peut étre demandé un justificatif d'identité.

3.4. Toute utilisation irréguliére du titre mensuel constatée lors d'un contrdle, entraine le paiement d'une indemnité forfaitaire conformément a
la réglementation.

3.5. Toute utilisation frauduleuse du titre mensuel (falsification, contrefacon...], constatée lors d'un controle, entraine la résiliation immédiate de
l'abonnement et le retrait du titre sans préjudice de poursuites devant les tribunaux.

4. MODIFICATIONS DE ZONES [OU LIGNES] EN COURS D’ABONNEMENT

4.1. Tous les changements de zones ou de lignes, tant a la hausse qu'a la baisse ne sont pas possibles durant le mois souscrit.

4.2. La madification de la ligne ou de la zone est demandée par le payeur, qui demande une nouvelle carte. Le payeur peut déléguer, par écrit,
tout ou partie de ses droits a 'abonné ou aux abonnés pour lesquels il paye.

4.3. Le changement de ligne peut prendre effet immédiatement ou a partir du premier jour du mois suivant la demande.

4.4. La modification ne peut étre réalisée qu'au sein d'une entreprise de transport du réseau ou en gare routiere.

5. PERTE OU VOL

5.1. Le titre mensuel est remplacé sans frais en cas de perte ou de vol, dans la limite d'une fois par année d'abonnement, puis aux frais du
bénéficiaire au tarif de 10 euros.

5.2. Le remplacement du titre mensuel peut se faire dans une entreprise de transport du réseau, sous réserve de disposer de la photo du client,
d’'une piece d'identité justificative et de la déclaration de perte ou de vol en gendarmerie ou Police Nationale.

5.3. Conformément & la réglementation en vigueur, 'abonné ne peut voyager sans titre de transport. Il doit acheter un titre pour se déplacer dans
l'attente de la délivrance d’'une nouvelle carte et d'un nouveau coupon. Les titres achetés seront remboursés sur présentation a lentreprise et
cedans la limite d'une semaine civile d'utilisation.

B. RESILIATION A L'INITIATIVE DE 'ABONNE

6.1. Le client peut résilier 'abonnement, uniguement pour les motifs suivants :

- Licenciement ;

- Mutation professionnelle hors du département Maine et Loire dans une zone non couverte par le réseau Aléop a linitiative de l'employeur;

- Déménagement hors du Département de Maine et Loire dans une zone non couverte par le réseau Aléop;

- décés de l'abonné.

6.2 Une demande doit parvenir au transporteur en courrier AR avec le motif, la carte d'identification et le coupon mensuel.

6.3. Le remboursement sera calculé a la date de retour des titres de transport et le transporteur procédera a un remboursement de la période de
non utilisation de l'abonnement.

7. RESILIATION DU CONTRAT D'ABONNEMENT A L'INITIATIVE D'ALEOP, D'IRIGO, DE CHOLETBUS OU D'0OGALQ

7. Le contrat est résilié de plein droit par Aléop, Irigo, CholetBus ou Ogalo pour les motifs suivants:

- En cas de fraude établie dans la constitution du dossier d'abonnement, fausse déclaration, falsification des piéces jointes.

- En cas de fraude établie dans ['utilisation du titre.

- En cas d'impayés.

- En cas d'un nombre de perte ou vol abusif.

7.2. Le transporteur signifie la résiliation au moyen d'une lettre recommandée adressée au dernier domicile connu du payeur.

7.3. Tout utilisateur dont l'abonnement a été résilié pour défaut de paiement ou fraude établie, doit restituer son abonnement des réception de
la lettre.

74 Toute personne qui continue a utiliser indment 'abonnement est considérée comme étant sans titre de transport et donc passible de
poursuites pénales.

75. Les transporteurs du réseau Aléop se réservent le droit de refuser tout nouveau contrat d'abonnement & un payeur ou un abonné dont le
contrat a déja été résilié pour fraude établie ou défaut de paiement.

7.6. 'abonné dont le payeur est refusé pour défaut de paiement peut proposer un nouveau payeur.




	N DE CARTE: 
	TRANSPORTEUR: 
	NOM: 
	PRÉNOM: 
	DATE DE NAISSANCE: 
	SEXE: Off
	ADRESSE: 
	CP: 
	COMMUNE: 
	TRAJETS DOMICILETRAVAIL: Off
	TRAJETS DOMICILEÉTUDES: Off
	AUTRE: Off
	TÉL: 
	EMAIL: 
	undefined: 
	ABONNEMENT ALÉOP: Off
	ABONNEMENT ALÉOP  IRIGO: Off
	ABONNEMENT ALÉOP  CHOLETBUS: Off
	ABONNEMENT ALÉOP  OGALO: Off
	ZONE DE VALIDITÉ DE LABONNEMENT  LIGNE ALÉOP: 
	COMMUNE DE DÉPART: 
	COMMUNE DARRIVÉE: 
	MOIS DE VALIDITÉ: 
	PAIEMENT PAR CHÈQUE DE: Off
	PAIEMENT EN ESPÈCE DE: Off
	PAIEMENT PAR CB: Off
	NOM_2: 
	PRÉNOM_2: 
	DATE DE NAISSANCE_2: 
	SEXE_2: Off
	EMAIL_2: 
	ADRESSE_2: 
	TÉL_2: 
	CP_2: 
	COMMUNE_2: 
	Jai lu les conditions de traitement des données et je les approuve Obligatoire pour la souscription dun abonnement: Off
	Jaccepte que les transporteurs exploitants de la ligne concernée par labonnement le gestionnaire de la gare routière et le: Off
	SIGNATURE OBLIGATOIRE: 
	FAIT À: 
	Année validité: 
	Paiement chèque: 
	Paiement espèce: 
	Paiement CB: 
	Date signature: 


